
РЕКОМЕНДАЦІЇ  

щодо отримання кваліфікованих електронних 

довірчих послуг юридичними особами 
  

Для отримання кваліфікованих електронних довірчих послуг в АЦСК МВС необхідно 

наступне: 

1. Кожному Підписувачу (особі, яка буде користуватись кваліфікованим електронним 

підписом (далі - КЕП), ознайомитись з Регламентом роботи кваліфікованого надавача 

електронних довірчих послуг - акредитованого центру сертифікації ключів 

Міністерства внутрішніх справ України (далі – Регламент АЦСК МВС) 

(https://ca.mvs.gov.ua/reglament) та Договором про надання кваліфікованих 

електронних довірчих послуг(https://ca.mvs.gov.ua/user-downloads ).  

2. Кожній особі, яка буде користуватись КЕП, здійснити генерацію особистого ключа та 

відповідного відкритого ключа, для цього:  

2.1. Завантажити та встановити на робочому місці програмний комплекс «Користувач 

АЦСК МВС» (розміщений у розділі «Завантажити» за адресою 

https://ca.mvs.gov.ua/user-downloads ). 

2.2. Ознайомитися з Інструкцією з генерації ключів на захищений носій особистих 

ключів, яку розміщено у розділі «Завантажити» за адресою 

https://ca.mvs.gov.ua/user-downloads .  

2.3. Кожній особі - Підписувачу, САМОСТІЙНО з використанням програмного 

комплексу «Користувач АЦСК МВС» здійснити генерацію (запам’ятавши 

пароль) особистого ключа та відповідного відкритого ключа, а також збереження 

запитів на формування кваліфікованих сертифікатів відкритих ключів (далі – 

сертифікати ключів) відповідно до інструкції з генерації ключів.  

УВАГА! Забороняється довіряти генерацію ключів іншим особам! Особистий ключ та 

запити на формування сертифікатів ключів повинні зберігатись на різних носіях 

інформації! Носій інформації із особистим ключем та пароль зберігаються у таємниці 

та не передаються іншим особам. Передача носія інформації із особистим ключем 

стороннім особам, вважається його компрометацію.  

3. Заповнити та підписати «Заяву про реєстрацію. Заявник юридична особа (філія). 

Підписувач представник юридичної особи (філії)» (форму заяви можна завантажити 

на сайті https://ca.mvs.gov.ua/registration-documents у рубриці «Юридичним особам 

(філіям)»).  

4. Підготувати пакет документів, необхідний для ідентифікації Заявників та 

Підписувачів в АЦСК МВС.  

5. Підписувач має особисто звернутись до АЦСК МВС із заявою про реєстрацію, 

підготовленим пакетом документів та носієм ключової інформації (USB-Flash 

накопичувач), на якому записані запити на формування сертифікатів ключів (файли 

EU-.…p10 та EU-KEP-.…p10), за отриманням послуги формування сертифікатів 

ключів.  
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ПАКЕТ ДОКУМЕНТІВ, 

необхідний для ідентифікації та автентифікації в АЦСК МВС 

щодо юридичної особи надаються одноразово або у разі виникнення змін:  

а) оригінали (для ознайомлення) та копії установчих документів юридичної особи, що 

підтверджують її ідентифікаційні дані або інші відомості відповідно до Закону 

України «Про державну реєстрацію юридичних осіб, фізичних осіб підприємців та 

громадських формувань»; 

б) витяг з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб підприємців та 

громадських формувань / відомості з Єдиного державного реєстру підприємств та 

організацій України;  

в) копії документів, що підтверджують повноваження керівника юридичної особи 

(філії): копія наказу про призначення на посаду, витяг з наказу про призначення на 

посаду тощо; 

копія документа, на підставі якого керівник філії здійснює свою діяльність: копія 

довіреності видана юридичною особою на керівника філії тощо;  

г) копії документів, що засвідчують особу керівника юридичної особи (філії) та 

підтверджують її ідентифікаційні дані (засвідчена копія паспорта громадянина 

України: (1-6 сторінок (за наявності відміток) паспорта у вигляді книжечки або 

лицьового та зворотного боків паспорта у вигляді картки); 

щодо кожного Підписувача при кожному зверненні надаються оригінали (для 

ознайомлення) та копії документів, що засвідчують особу Підписувача та підтверджують 

її ідентифікаційні дані:  

д) оригінал та копію паспорта Підписувача (засвідчена копія паспорта громадянина 

України: (1-6 сторінок (за наявності відміток) паспорта у вигляді книжечки або 

лицьового та зворотного боків паспорта у вигляді картки);  

е) оригінал та копія облікової картки платника податків фізичної особи; 

ж) копія сторінки паспорту з відміткою про відмову від прийняття реєстраційного номера 

облікової картки платника податків - для фізичних осіб, які через свої релігійні 

переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки 

платника податків та повідомили про це відповідний контролюючий орган і мають 

відмітку у паспорті;  

з) копії документів, що підтверджують повноваження (займану посаду) Підписувача (у 

разі виявлення Заявником бажання включення інформації про посаду до сертифіката 

ключа): копія наказу про призначення на посаду, витяг з наказу про призначення на 

посаду тощо.  

УВАГА! Копії документів засвідчуються відповідно до законодавства.  

Копії установчих документів та витяги, зазначені у пунктах а, б, повинні бути засвідчені підписом керівника 

та печаткою юридичної особи.  

Копії документів, зазначених у пунктах в, з, повинні бути засвідчені підписом уповноваженого працівника та 

печаткою кадрової служби або підписом керівника та печаткою юридичної особи (філії).   

Копії документів, зазначених у пунктах г, д, е, ж, повинні бути засвідчені підписом власника із зазначенням 

його ПІБ та дати, а також містити напис «Згідно з оригіналом» на кожній сторінці.  

Оригінали документів після ознайомлення з ними повертаються Заявнику (Підписувачу).  


